Informacja o Administratorze i przetwarzaniu danych osobowych zgodnie z RODO

Administratorem Pani/Pana danych osobowych zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b

fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako RODO) jest ,WILO

Polska” Sp. z o0.0. z siedzibg w Lesznowoli, ul. Jednosci 5, 05-506 Lesznowola, wpisany do

Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla Miasta Stotecznego

Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS

0000126878.

Z Administratorem mozna kontaktowaé sie pod nr tel. +48 22 702 61 61, adresem e-mail:

odo@wilo.pl lub na adres do korespondencii: ul. Jednosci 5, 05-506 Lesznowola.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu odpowiedzi i reakcji na zgtoszenie

serwisowe, tj. zapytanie ofertowe, zgtoszenie usterki, zlecenie uruchomienia, przegladu i

konserwacji lub zgtoszenia gotowosci obiektu do montazu/uruchomienia.

Ponadto Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez Administratora takze

w nastepujgcych celach:

1) marketingowych — podstawa prawng przetwarzania danych jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO) oraz niezbedno$¢ przetwarzania dla realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit f RODO), poprzez prowadzenie marketingu
bezposredniego swoich produktéw i ustug. Marketing bedzie prowadzony w szczegdlnosci
poprzez wpisanie Pani/Pana do baz klientéw, za Pani/Pana zgodg wysytanie informac;ji i
ofert marketingowych na podany adres e-mail, przedstawianie ich telefonicznie;

2) dodania nowych kontrahentéw do baz klientéw - podstawg prawng przetwarzania danych
jest niezbednos¢ przetwarzania dla realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit f RODO), jakim jest zapewnienie sprawnej
organizacji Administratora oraz utrzymywanie wspotpracy;

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢:

1) pracownicy Administratora posiadajgcy odpowiednie upowaznienia do przetwarzania
danych osobowych;

2) podmioty przetwarzajgce dane osobowe na zlecenie Administratora: spétki powigzane,
dostawcy ustug IT, banki, podmioty Swiadczace ustugi pocztowe i kurierskie, podmioty
zajmujgce sie obstugg prawng Administratora, agencje reklamowe i promocyjne, osoby
prowadzace jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg pozostajgce z Administratorem w
statym stosunku zlecenia.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez czas realizacji zgtoszenia serwisowego

oraz przez czas istnienia prawnie uzasadnionego interesu Administratora, chyba ze wyrazi

Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania danych w celu marketingowym lub cofnie zgode na

otrzymywanie informacji handlowych i marketingowych.

Ma Pani/Pan prawo zadania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich

sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych.

W zakresie, w jakim przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, moze Pani/Pan

w dowolnym momencie, bez podania przyczyny, jg cofngé, wysylajgc e-maila

do Administratora danych. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,

ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze wymagane w celu reakcji na

zgtoszenie serwisowe oraz w celu otrzymywania informacji handlowych i materiatow

marketingowych.



